POLITYKA JAKOSCI

Politykg Jako$ci METAL SERVICE Spétka z o.0. jest wykonywanie ustug w zakresie
montazu, remontoéw oraz modernizacji kottdw parowych i wodnych, armatury wysoko i nisko-
preznej, rurociggoéw przemystowych, urzadzer ochrony $rodowiska, zbiornikow wodnych
i parowych, kottowni ciepta oraz nowoczesnych konstrukcji stalowych, w pelni zgodnych
z ustalonymi wymaganiami i w maksymalnym stopniu spetniajgcych oczekiwania Klientow.

Polityke Jakosci realizujemy poprzez:

o planowanie i realizowanie produkcji w sposéb gwarantujgcy spetnianie ustalonych
wymagan Klientow,

e zarzadzanie ryzykami i szansami w odniesieniu do kontekstu oraz proceséw organi-
zacji w tym do realizowanych kontraktéw objetych wymaganiami ISO 9001:2015,

o dostosowywanie parametréw wyrobow i sposobu wykonywania ustug do potrzeb
oraz oczekiwan Klientéw,

o ciggte doskonalenie jakosci ustug, procesow produkcyjnych i jako$ci wyrobow,

e zatrudnianie personelu o odpowiednich kwalifikacjach i podnoszenie standardéw
etycznych w realizowanych dziataniach,

e systematyczne analizowanie kosztéw i cen w celu zapewnienia zysku Spétki,

¢ identyfikowanie i realizacje przepiséw prawnych, ochrony przeciwpozarowej oraz
regulacyjnych dotyczgcych produkowanych i sprzedawanych wyrobéw, dotyczacych
ochrony $rodowiska oraz bezpieczenstwa i higieny pracy,

e prowadzenie dziatalno$ci w sposéb zapewniajgcy dbatos¢ o srodowisko,

e spetnianie wymagarn i cigglte doskonalenie skutecznosci Systemu Zarzadzania
Jakoscig.

Cele dotyczace jako$ci wynikajace z przedstawionej Polityki Jakosci dla odpowied-
nich funkgji i szczebli w Spoice, sg ustanawiane oraz rozliczane podczas okresowych prze-
glagdéw Systemu Zarzgdzania Jakoscia.
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